
Maatwerkplan	Tien	in	Twente	

Model	of	leidraad	ten	behoeve	van	de	persoons-	en	
omgevingsgerichte	aanpak	van	geprioriteerde	cliënten	
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Gebruiksaanwijzing	Maatwerkplan:	

- Het	voorliggend	document	is	een	model	of	leidraad	van	een	maatwerkplan	ten	behoeve	van	de	
persoonsgerichte	aanpak	en	omgevingsgerichte	aanpak	van	geprioriteerde	cliënten.		

- Een	leidraad	betekent	dat	de	hoofdlijn	wordt	gevolgd,	maar	dat	afgeweken	mag	worden	van	het	
model	en	dat	aanpassingen	op	onderdelen	is	toegestaan.	Het	blijE	maatwerk.		

- Onderdelen	die	niet	van	toepassing	zijn	op	de	cliënt	worden	opengelaten.	Op	deze	manier	kan	
het	model	maatwerkplan	voor	alle	doelgroepen	en	voor	alle	casusoverleggen		worden	gebruikt.	

- Het	model	is	opgezet	rond	de	leefgebieden.	Partners	dragen	vanuit	hun	weIelijke	en/of	
maatschappelijke	taak	(deel)verantwoordelijkheid	voor	een	of	meerdere	leefgebieden.	Niet	
ingevulde	leefgebieden	maken	helder	welke	instanMes	(nog)	niet	zijn	betrokken	of	hun	
verantwoordelijkheid	niet	nemen.	Dit	kan	aanleiding	zijn	voor	opschaling.		

- Er	is	een	aparte	rubriek	over	slachtoffers	toegevoegd.	Genoegdoening	voor	slachtoffers	is	van	
groot	belang,	zo	blijkt.	Ook	voor	de	veiligheid(sgevoelens)	van	burgers.	Met	het	opnemen	van	
‘slachtoffers’	als	expliciete	rubriek	waarborgen	we	dat	we	planmaMg	rekening	houden	met	de	
belangen	van	slachtoffers,	wat	ook	de	inzet	voor	daders	beter	rechtvaardigt.	Bovendien	wordt	de	
kans	dat	het	slachtoffer	onvoorzien	en/of	onvoorbereid	wordt	geconfronteerd	met	de	dader	
(bijvoorbeeld	zodra	deze	vrij	komt,	of	als	deze	onverwacht	vervroegd	in	vrijheid	wordt	gesteld)	
verkleind.	Ook	bij	bijvoorbeeld	herhuisvesMng	na	detenMe	kan	op	deze	manier	beter	rekening	
worden	gehouden	met	het	slachtoffer	(bijvoorbeeld:	een	zedendelinquent	wil	je	niet	
herhuisvesten	in	de	buurt	van	het	slachtoffer,	idem	voor	een	slachtoffer	die	is	mishandeld).	En	
tensloIe	kan	in	dit	kader	aan	bijzondere	voorwaarden	worden	gedacht	(bijvoorbeeld	dat	een	
dader	zich	niet	in	een	bepaald	gebied	mag	begeven,	een	contactverbod,	etc.).	

- Een	Maatwerkplan	geeE	inzicht	in	de	situaMe	van	de	cliënt,	zijn	problemaMek,	de	richMng	die	de	
partners	(bij	voorkeur	samen)	met	de	cliënt	op	willen,	de	intervenMes	die	daarvoor	nodig	zijn,	de	
afspraken	die	daarbij	gemaakt	worden,	de	acMes	die	de	cliënt	dient	te	nemen,	het	gedrag	dat	van	
cliënt	wordt	verwacht	en	de	consequenMes	bij	het	niet	meewerken	aan	het	Maatwerkplan	of	
onderdelen	daarvan.	Alles	in	1	document	zodat	partners	en	cliënt	voor	ondertekening	precies	
weten	waar	zij	aan	toe	zijn.	Bij	niet	ondertekening	door	cliënt	gaan	automaMsch	de	drang-	en	
dwangcomponenten	in	werking	(regie	procesmanager).
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Algemene	gegevens:

Gegevens	cliënt:	 Achternaam: <achternaam>

Voorvoegsel: <voorvoegsel>

Voornamen: <voornamen>

Roepnaam: <naam>

Bijnaam/alias: <bijnaam/alias>

Geboortedatum	/	-plaats: <datum>,	te	<plaats>

Geboorteland: <beschrijven>

Crisiskaart Crisiskaart	aanwezig: ja/nee

foto

GBA-Adres: <adres>

Feitelijk	verblijfsadres: <adres>

Burg.	staat: <beschrijven>

NaGonaliteit: <naMonaliteit>

Spreektaal: <taal>

ID	kaart/paspoort: <nr>

BSN	nr.: <nr>

Zorgverzekeraar: <naam>

Uitkering:		 <soort>,	sinds	<datum>

Partner	van: <naam,	geboortedatum,	GBA-adres>

Kinderen: <naam,	geboortedatum,	GBA-adres>

<naam,	geboortedatum,	GBA-adres>

Geprioriteerd	op:	 <datum>

Afgesloten	op: <datum>

Reden	afsluiGng: <beschrijven>
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Procesgegevens:

Gemeente:

Naam/tel.	Procesmanager	

gemeente:

<contacMnfo>

Naam/tel.	Procesmanager	

Veiligheidshuis

Naam/tel.		

Casus	coördinator:

<contacMnfo>

Versienummer: <nr>

Versiedatum: <datum>

Deze	versie	vervangt	versie:	 <datum>

Datum	evaluaGe: <datum>

Aanleiding	prioritering:

Strafrechtelijk:			 <ja/nee>

Overlast:					 <ja/nee>

Type	overlast	/	overlasTeiten: <beschrijving	soort	feiten>,	evt	<datum>,	<feit>

Geprioriteerd	door	/	vanuit:	(partner/mutaMes/
huisverbod/casusoverleg)

<beschrijven>

Datum	prioritering: <datum>,	<soort	aanpak>

Status	cliënt:

GedeGneerd: <ja/nee>,	<naam	en	contacMnfo		PI	of	JJI	(straf	of	civiel?)>

Huiselijk	Geweld: <ja/nee>

Huisverbod: <ja/nee> van:	<datum> t/m:	<datum>

Verlenging	huisverbod: <ja/nee> van:	<datum> t/m:	<datum>

Toestemmingsformulier	privacy	getekend: <ja/nee>,	<datum>,	zie	aanbiedingsverslag	in	dossier

Reclassering: <ja/nee>,	<naam	RO,	naam	medewerker	&	contacMnfo>

Advies	reclassering: <naam/nr	adviesrapport,	evt	beknopt	advies>

Toezicht	van/tot: <datum	aanvang>	tot	<datum	einde>

Voorwaardelijke	sancGes: <ja/nee>

-	zie	menukaart	voorwaardelijke	sancMes	(bijlage	2)	
-	andere	voorwaarden

Opname	GGZ:

Contactpersoon	GGZ:
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DiagnosGek	op	leefgebieden:																																						

RISc	afgenomen: <ja/nee>

Datum	/	door: <datum> dhr/mw:	<naam	&	contacMnfo>

NIFP	rapportage? <ja/nee>

Datum	/	door: <datum> dhr/mw:	<naam	&	contacMnfo>

Vereende	kracht <ja/nee>

Zijn	er	naast	betrokkenen	bekend	zoals	
familie,	buren,	vrienden?:

<naam>

Is	de	mogelijkheid	van	een	Eigen	Kracht	
conferenGe	besproken?:

<datum> dhr/mw:	<naam	&	contacMnfo>

Zijn	er	ervaringsdeskundigen	betrokken? <datum> dhr/mw:	<naam	&	contacMnfo>

Beknopte	beschrijving	huidige	situaGe	op	leefgebieden:

1.	HuisvesGng	&	wonen: <beschrijven>	

2.	Arbeid,	dagbesteding	&	opleiding: <beschrijven>	

3.	Inkomen,	schulden	&	omgaan	met	geld: <beschrijven>	

4.	Sociale	relaGes	: <beschrijven>	

5.	Drugs	&	alcohol	: <beschrijven>	
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6.	Psychisch	emoGoneel	welzijn: <beschrijven>	

7.	Denkwereld,	gedrag	&	vaardigheden: <beschrijven>	

8.	PoliGe	&	JusGGe: Huidig	delict:	 <datum>,	<delict>,	<beschrijven>,	

Delictgeschieden
is:

<datum>,	<delict>,	<beschrijven>,	

Schorsingsvoorwaarden
:

<beschrijven>

Bijzondere	
voorwaarden:

<beschrijven>

Proecijd: <beschrijven>

CJIB	zaken: <beschrijven>

Aanvullende	informaGe: <beschrijven>

Aanvullende	diagnosGek/assessment	noodzakelijk:	 <ja/nee>

<beschrijven>	

Slachtoffer(s): <ja/nee/nvt>

Gegevens: <naam,	geboortedatum,	adres>

Belangen	slachtoffer(s): <beschrijven>

Wensen	slachtoffer(s):	 <beschrijven>
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Maatwerkplan	per	leefgebied:

1.	HuisvesGng	&	wonen: Einddoel: <beschrijven>	

Tussendoel: <beschrijven>	

IntervenGes: <beschrijven>	

Wensen	cliënt	: <beschrijven>	

AcGe	cliënt: <beschrijven>	

2.	Arbeid,	dagbesteding	&	opleiding: Einddoel: <beschrijven>	

Tussendoel: <beschrijven>	

IntervenGes: <beschrijven>	

Wensen	cliënt	: <beschrijven>	

AcGe	cliënt: <beschrijven>	

3.	Inkomen,	schulden	&	omgaan	met	geld: Einddoel: <beschrijven>	

Tussendoel: <beschrijven>	

IntervenGes: <beschrijven>	

Wensen	cliënt: <beschrijven>	

AcGe	cliënt: <beschrijven>	

4.	Sociale	relaGes	: Einddoel: <beschrijven>	

Tussendoel: <beschrijven>	

IntervenGes: <beschrijven>	

Wensen	cliënt: <beschrijven>	

AcGe	cliënt: <beschrijven>	
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4.	Sociale	relaGes	: Einddoel: <beschrijven>	

Tussendoel: <beschrijven>	

IntervenGes: <beschrijven>	

Wensen	cliënt: <beschrijven>	

AcGe	cliënt: <beschrijven>	

5.	Drugs	&	alcohol	: Einddoel: <beschrijven>	

Tussendoel: <beschrijven>	

IntervenGes: <beschrijven>	

Wensen	cliënt: <beschrijven>	

AcGe	cliënt: <beschrijven>	

6.	Psychisch	emoGoneel	welzijn: Einddoel:	 <beschrijven>

Tussendoel:	 <beschrijven>

IntervenGes:	 <beschrijven>

Wensen	cliënt:	 <beschrijven>

AcGe	cliënt:	 <beschrijven>

7.	Denkwereld,	gedrag	&	vaardigheden: Einddoel:	 <beschrijven>

Tussendoel:	 <beschrijven>

IntervenGes:	 <beschrijven>

Wensen	cliënt:	 <beschrijven>

AcGe	cliënt:	 <beschrijven>
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8.	PoliGe,	JusGGe	&	gemeente: Drang-	en	dwangmaatregelen	bij	niet	meewerken	aan	uitvoering	van	het	
maatwerkplan	en/of	niet	naleven	door	cliënt	van	gemaakte	afspraken:

<beschrijven>

IntervenGes: <beschrijven>

Aanvullende	informaGe: <beschrijven>

Slachtoffer(s):

Wensen	slachtoffer(s):	 <beschrijven>

Einddoel:	 <beschrijven>

Tussendoel:	 <beschrijven>

IntervenGes:	 <beschrijven>

Wensen	cliënt:	 <beschrijven>

AcGe	cliënt:	 <beschrijven>

Omgevingsgerichte	aanpak Ondersteuningsmaatregelen	voor	de	buurt	in	combinaGe	met	afspraken	over	
tegenmaatregelen	gericht	op	het	verminderen	van	overlast	door	cliënt:

<Doel	en	maatregelen	beschrijven>

IntervenMes: <beschrijven>

Aanvullende	informaGe: <beschrijven>

Inzet	CO24dak

Namen	inbellers

Afspraken:

Vragen	checklist	CO24dak -	
-	
-
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Gedragscontract		1/2

Het	gedragscontract	is	onderdeel	van	het	maatwerkplan.	Hierin	wordt	aangegeven	wat	het	gewenst	gedrag	
is	van	de	cliënt	en	welke	consequenMes	(kunnen)	volgen	bij	het	niet	nakomen	van	het	gewenst	gedrag.

De	ondergetekenden:	

1.	…	…	 namens	de	partners	van	het	Gemeente	…………….en	namens	de	gemeente	…………………,	verder	te	
noemen	gemeentepartners;	

en	

2.	 X	van	der	X,	verder	te	noemen	de	cliënt,

HEBBEN	DE	VOLGENDE	BEDOELING:	

In	het	contract	en	het	maatwerkplan	worden	afspraken	gemaakt	over	het	gewenste	gedrag	van	de	cliënt.	Dit	
wil	zeggen	weer	mee	doen	in	de	samenleving	zonder	overlast	te	veroorzaken	en	zonder	strakare	feiten	te	
plegen.	De	cliënt	krijgt	de	benodigde	zorg	en	begeleiding	om	dit	te	kunnen	realiseren.	Het	maatwerkplan	is	
onderdeel	van	dit	contract		

HEBBEN	HET	VOLGENDE	AFGESPROKEN:

Wenselijk	gedrag	 ArMkel	1	
De	cliënt	doet	mee	aan	alle	in	het	maatwerkplan	genoemde	
zorgtrajecten.	De	cliënt	werkt	mee	aan	alle		opdrachten	die	bij	het	
zorgtraject	behoren	of	gaan	behoren.	

ArMkel	2	
De	cliënt	pleegt	geen	strakare	feiten	en	veroorzaakt	geen	overlast.	

ArMkel	3	
De	cliënt	houdt	zich	aan	alle	afspraken	zoals	deze	in	het	maatwerkplan	
staan	beschreven.

Zorgaanbod ArMkel	4	
De	gemeentepartners	zorgen	dat	de	cliënt	alle	zorgtrajecten	en	
begeleiding	krijgt,	zoals	deze	in	het	maatwerkplan	staan	beschreven.	

ArMkel	5	
De	aangeboden	zorg	is	gericht	op	het	bieden	van	hulp	in	het	veranderen	
van	het	gedrag	van	de	cliënt	om	herhaling	van	het	veroorzaken	van	
overlast	of	het	plegen	van	strakare	feiten	te	voorkomen.		

ArMkel	6	
Als de gemeentepartners vinden dat het contract gewijzigd moet 
worden dan kan dit alleen na bespreking met de cliënt en 
instemming van casemanager.

Casemanager ArMkel	7	
De	gemeentepartners	benoemen	…	…	van	…	…	als	casemanager.

Gevolgen	niet-nakoming ArMkel	8	
Als	de	cliënt	zich	niet	houdt	aan	de	verplichMngen	van	arMkel	1,	2	en	3	,	
dan	kunnen	de	gemeentepartners	er	voor	kiezen	het	plan	van	aanpak	
niet	uit	te	voeren,	of	voorlopig	uit	te	stellen	of	andere	afspraken	maken	
over	de	gevolgen	van	het	niet	nakomen	van	de	afspraken	door	de	cliënt.	

Duur	contract	 ArMkel	9	
De	overeenkomst	treedt	in	werking	vanaf	het	moment	van	
ondertekening.	De	overeenkomst	eindigt	op	..	…	20…		
OF:	
ArMkel	9	
De	overeenkomst	eindigt	zodra	de	cliënt	…	…	maanden	niet	meer	in	
verband	met	criminaliteit	of	overlast	in	(poliMe)mutaMes	voorkomt.	



Maatwerkplan	Tien	in	Twente		 � 	/	�11 14

Beëindiging	contract ArMkel	10	
Het	contract	kan	worden	beëindigd	als:	
-	 beide	ondertekenaars	dit	afspreken;	
-	 de	duur	van	de	overeenkomst	is	verlopen	OF	de	cliënt	…	…	
maanden	niet	meer	in	verband	met	criminaliteit	of	overlast	in	
(poliMe)mutaMes	voorkomt.	

ArMkel	11	
Het	plegen	van	strakare	feiten	en	het	veroorzaken	van	overlast	(arMkel	
2)	zou	kunnen	leiden	tot	het	ontbinden	van	dit	contract.	Het	aantonen	
van	een	strakaar	feit	en/of	het	veroorzaken	van	overlast	gebeurt	op	
basis	van	de	feiten	in	een	proces-verbaal	van	de	poliMe.	

ArMkel	12	
De	cliënt	krijgt	een	maatwerkplan	waarin precies	staat	wat	van	de	cliënt	
verwacht	wordt	(arMkel	1	en	3)	en	op	welk	moment.	Als	de	cliënt	de	
afspraken	niet	op	het	moment	heeE	nagekomen	zoals	afgesproken	dan	
kunnen	de	gemeentepartners	het	contract	opzeggen.

Ondertekening

Aldus	opgemaakt	en	in	tweevoud	ondertekend	te	……………….op	..	……	……	

Namens	de	gemeentepartners	van	het	Gemeente	……….	

………………………(naam	ondertekenaar	namens	gemeentepartners)	

………………………(handtekening)	

en	

……..	……………….(naam	cliënt)	

……..	……………….(handtekening	cliënt)		

Gedragscontract			2/2
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1.	HuisvesGng	/	woonsituaGe - Zelfstanding	wonen	
- Doorstromen	
- Handhaven	huidige	huisvesMng	

2.	Dagbesteding,	arbeid,	opleiding(niveau)	en	leren - Vrijwilligerswerk	
- Werken	
- AcMveringstraject	
- Dagritme	hebben	
- AcMviteiten	buitenshuis	ondernemen	
- Opleiding/cursus	volgens	
- Professionele	vaardigheden		verbeteren	

3.	Inkomen	en	omgaan	met	geld - Uitkering	hebben	
- Loon	ontvangen	
- Schulden	aflossen/saneren	
- Goed	met	geld	omgaan	
- Inzicht	in	financiën	
- Zelkeheer	van	geld	

4.	Sociale	relaGes	(familie,	gezin,	vrienden) - Sociale	relaMes/	netwerk	bevorderen	
- Sociale	vaardigheden	vergroten	
- Omgang	met	instanMes	verbeteren	
- Opvoedingsvaardigheden	vergroten	
- Maatschappelijk	verantwoord	gedrag	vertonen	

5.	Drugs	(gebruik,	verslaving) - In	het	verleden	/heden	
- Soort	drug	
- Delictgedrag	gerelateerd	aan	druggebruik	
- MoMvaMe	om	gebruik	aan	te	pakken		

6.	Alcohol	(gebruik,	verslaving) - In	het	verleden	/heden	
- Delictgedrag	gerelateerd	aan	alcoholgebruik	
- MoMvaMe	om	overmaMg	gebruik	aan	te	pakken	

7a	Lichamelijk	funcGoneren - (nog)	niet	benoemd

7b	Psychisch	en	emoGoneel	welzijn - Zeltennis	en	inzicht	vergroten	
- Zelfvertrouwen	en	zelfwaardering	verhogen	
- Adequate	behandeling	verslaving	
- Adequate	behandeling	psychische	klachten	
- Versterken	van	persoonlijke	drijfveren	
- Zingevende	acMviteiten	uitvoeren	

8	JusGGe	en	poliGe - (nog)	niet	benoemd

9	Denkwereld,	gedrag	en	moGvaGe - Sociale	en	inter-persoonlijke	vaardigheden	
- Impulsiviteit	
- Dominant	gedrag	
- Zelkeheersing	
- Probleembesef	
- Probleemhantering	
- ToekomstperspecMef	
- Ten	aanzien	van	de	samenleving	
- Tegenover	zichzelf	en	eventueel	delictgedrag	
- Veranderingsgezindheid	

Bijlage	1:	voorbeelden	van	hoofddoelen	per	leefgebied	(niet	uitpujend)
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Herstellende	voorwaarden	

1 Vergoeding	van	de	door	het	strakare	feit	veroorzaakte	schade

Verplich9ng	om	de	schade	die	de	veroordeelde	door	zijn	delict	hee<	aangericht	te	vergoeden.

2 Herstel	van	de	door	het	strakare	feit	veroorzaakte	schade.

Verplich9ng	om	de	onrechtma9ge	toestand	die	een	veroordeelde	door	zijn	delict	hee<	
veroorzaakt	weer	terug	te	brengen	in	de	staat	voorafgaand	aan	het	stra@are	feit

3 StorMng	van	een	geldbedrag	in	bepaalde	fondsen	die	zich	ten	doel	stellen	belangen	van	
slachtoffers	van	strakare	feiten	te	beharMgen

Verplich9ng	om	een	‘vergoeding’	te	betalen	in	die	gevallen	dat	slachtoffers,	bijvoorbeeld	van	
zedenmisdrijven,	geen	behoe<e	hebben	aan	schadevergoeding.

Bijlage	2:	Menukaart	voorwaardelijke	sancGes.

Vrijheidsbeperkende	voorwaarden	(geboden	en	verboden)

4 Contactverbod

Het	verbod	om	contact	te	(laten)	leggen	met	bepaalde	personen	of	instellingen.

5 LocaMeverbod

Het	9jdelijke	verbod	om	zich,	op	bepaalde	9jden,	op	één	of	meer	loca9es	of	gebieden	te	
bevinden.

6 LocaMegebod	

Het	9jdelijke	gebod	om	zich,	op	bepaalde	9jden,	op	één	of	meerdere	loca9es	te	bevinden.

7 Drugs-	en	alcoholverbod

Het	verbod	om	drugs	of	alcohol	te	gebruiken.

8 Meldingsgebod

Het	gebod	om	zich	op	bepaalde	9jden	of	gedurende	bepaalde	perioden	te	melden	bij	een	
persoon	of	instelling.	

Gedragsbeïnvloedende	voorwaarden

9 GedragsintervenMes

Inzet	van	gedragsinterven9es	die	de	dynamische	risicofactoren	van	de	veroordeelde	aanpakken.

Op	zorg	gerichte	voorwaarden

10 Behandeling	in	een	inrichMng

De	verplich9ng	om	zich	voor	een	bepaalde	stoornis	te	laten	behandelen	in	een	inrich9ng.

11 Ambulante	behandeling

De	verplich9ng	om	zich	voor	een	bepaalde	stoornis	ambulant	te	laten	behandelen.
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12 Opname	in	een	(24-uurs)voorziening	(bijvoorbeeld	een	Exodushuis)

De	verplich9ng	om	te	verblijven	in	een	(24-uurs)voorziening.

Overige

13 Andere	voorwaarden	het	gedrag	van	de	veroordeelde	betreffende

De	verplich9ng	om	zich	aan	de	aanwijzingen	van	de	begeleidende	instelling	te	houden;	alleen	op	
te	leggen	als	in	het	bepaalde	geval	de	andere	bijzondere	voorwaarden	niet	afdoende	zijn.

14 StorMng	van	een	waarborgsom

De	verplich9ng	een	bedrag	te	storten	om	naleving	van	een	andere	voorwaarde	te	verzekeren.

Bijlage	2:	Menukaart	voorwaardelijke	sancGes.


